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1. [bookmark: _Toc416899064]الغــرض:              
وضع نظام وتعليمات وتحديد المسئوليات لنظام العمل بقسم 1 بمستشفي الأطفال الجامعى بالمنصوره بما يتوافق مع متطلبات المواصفة الدولية ISO 9001:2008 .
2. [bookmark: _Toc416899065]مـجـال الـتـطـبـيـق:
يطبق هذا النظام بقسم 1بالمستشفي ومجال تطبيقه علي جميع المرضى بقسم 1 بالمستشفي.
3. [bookmark: _Toc416899066]الـمـسـئـولـيـات:
1. 
2. 
3. 
3.1.  رئيس القسم 
3.2. النائب المقيم.
3.3. جميع العاملين بقسم 1 .
4. [bookmark: _Toc416899067]الـتـعـريـفـات:
1. 
2. 
3. 
4. 
1. 
2. 
3. 
4. 
4.1.Neublizer: هى عباره عن جلسات بالاكسجين بالأضافه اى موسع للشعب الهوائيه مثل الاتروفنت اة الفاركولين لتحسن التنفس وعلاج ضيق الصدر.

5. [bookmark: _Toc416899068]الـوثـائـق الـمـرجـعـية:
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
5.1. المواصفة الدولية ISO 9001:2008.
6. [bookmark: _Toc416899069]الإجـــراءات:
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
3.4. تقوم فنيه التمريض باستلام الحاله من سكرتير العياده الخارجيه واستلام ورقه الدخول.
3.5. تقوم فنيه التمريض بتوجيه الحاله الى السرير الخاص بها واذا كانت الحاله حرجه تقوم بتوصلها بالاكسجين وعمل الجلسات (neublizer) وتقوم بعمل ملف كامل للحاله به ورق دخول والملاحظات وجميع التحاليل والاشعه.
3.6. تقوم المدبره بأعطأه المرافقه الزى الخاص بالمستشفى.
3.7. تقوم فنيه التمريض باخذ جميع الملاحظات الحيويه والوزن والطول وتقوم بتركيب كانيولا ان لم توجد ثم تقوم بعرض الحاله مع الملف الخاص بها على الطبيب المسئول.
3.8.   يقوم الطبيب بالكشف على الحاله وكتابه العلاج والتحاليل والاشعه والملاحظات اللازمه للمريض.
3.9. تقوم فنيه التمريض بتنفيذ جميع أوامر الطبيب وتسجيل ملاحظاتها واعطاء العلاج وسحب التحاليل المطلوبه وأخذ الحاله لعمل الاشعه اللازمه.
3.10. بعد تحسن الحاله بقرار الطبيب المختص يقوم الطبيب بكتابه كارت المتابعه المخصص للحاله وخروجها.
3.11. اذ لم يكن هناك تحسن للحاله وتحتاج الحاله الى عنايه مركزه يقوم الطبيب المختص بتحويل الحاله الى قسم العنايه المركزه لاستكمال علاجها.
3.12. عند خروج الحاله وطلب المريض لاوراقه وتحاليله التى تم عملها داخل المستشفى يقوم المريض بدفع الرسوم ويقوم الطبيب بأعطاءه جميع اوراقه الخاصه به وطباعتها من النظام الالكترونى المخصص للمستشفى System.
7. [bookmark: _Toc416899070]الـنماذج وسنوات الحفظ:
	رقــم مـسـلـسـل
	الـــوصــــف
	الــكـــود
	سنوات الحفظ

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


8. [bookmark: _Toc416899071]مـعايـيـر قــيـاس الأداء
8.1.  معدل الوفيات بالقسم
8.2. حالات العدوى الناتجه عن القسم


9. [bookmark: _Toc416899072]خـريـطـة الـتـدفـق:


















10. [bookmark: _Toc416899073]
الـمـلـحـقـات:
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