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1. الغــرض:              
وضع نظام وتعليمات وتحديد المسئوليات لنظام العمل بقسم العلاج الاقتصادى بمستشفي الاطفال الجامعى بما يتوافق مع متطلبات المواصفة الدولية ISO 9001:2008 .
2. مـجـال الـتـطـبـيـق:
يطبق هذا النظام بقسم العلاج الاقتصادى بالمستشفي ومجال تطبيقه علي جميع المرضى بقسم العلاج الاقتصادى.
3. الـمـسـئـولـيـات:
1.1.  رئيس قسم العلاج الإقتصادى  
1.2.   جميع العاملين بقسم العلاج الاقتصادى .
4. الـتـعـريـفـات:
5. الـوثـائـق الـمـرجـعـية 
5.1. المواصفىة الدولية ISO 9001:2008  
6. الإجـــراءات :
6.1.  يقوم مشرف الفندقة بإستقبال دخول الحالة سواء من الإستقبال أو العيادات الخارجية أو القسم الداخلى بالمستشفى لتوضيح جميع مستويات القسم و مميزاتة و خداماتة و عرض علية أسعار كل مستوى  .
6.2.  عند قبول الحالة للتعليمات يتم تبليغ نائب القسم لمقابلة الحالة و معرفة إذا كانت محولة من عضو هيئة التدريس " أستاذ ،أستاذ مساعد ، مدرس "

6.3. يقوم النائب بالإستعانة بعضو هيئة التدريس  الموجود في ذلك اليوم في حالة عدم تحويل الحالة من عضو هيئة التدريس  .
6.4. يقوم المشرف المسؤل باخذ بيانات الحالة و عمل إجراءات الدخول بعد إمضاء نائب القسم علية و أخذ مبلغ تحت الحساب من الحالة و تسليمة لمكتب علاج بأجر.
6.5. تقوم فنية التمريض بإستلام  ورقة الدخول للحالة المحولة من الإستقبال أو العيادات أو اى قسم داخلى بالمستشفى و اى تحاليل أو أشعة سابقة .
6.6. تقوم فنية التمريض بتجهيز شيت للحالة مكون من ( ورقة علاج –ورقة خريطة سوائل – ورقة ملاحاظات تمريضية) . 
6.7. تقوم فنية التمريض في حالة وجود سكر في الدم بتجهيز ورقة خاصة بقياسات السكر و عمل منحنى لها و أخذ الملاحظات بما فيها " حرارة ، تنفس، ضغط ، نبض ، درجة وعى ، وزن ، يوميا " و تدوينة في ورقة خريطة الحرارة و أيضا تدوينة على النظام الإلكترونى بالمستشفى .
6.8. يقوم نائب القسم بالكشف على الحالة و كتابة شيت العلاج بما فية من تنفيذ "علاج ، كتابة محاليل ، كتابة التحاليل و الأشعة المطلوبة للحالة .
6.9. تقوم فنية التمريض بتنفيذ شيت العلاج بما فية من إعطاء العلاج و تركيب المحاليل الموجودة في شيت المريض و تبليغ السكرتيرية الطبية .

6.10. تقوم السكرترية الطبية بإرسال التحاليل إلى المعمل مع إتخاذ إجراءات الوقاية ( (   ice box  وفى حالة وجود طلب للأشعة يتم حجزها عن طريق السكرترية الطبية من قسم الأشعة ، وفى حالة وجود ريكويستات خارج المستشفى من ( مسالك بولية ، رمد  ، جلدية ,,,,,,) يتم إرسال السكرترية الطبية للتبليغ عنة و أخذ موعد لتنفيذة سواء إذا كان بحضور النائب المسئول عن الريكويست  أو أخذ المريض إلية إذا كانت حالتة تسمح بذلك و تقوم السكرترية الطبية ايضا بمتابعة و إحضار اى نتائج خاصة بالمريض من المعمل أو الأشعة  . 
6.11. تقوم فنية التمريض بصرف وتدوين  كل ماتستخدمه الحاله من علاج و مستلزمات و محاليل اليوم بيوم و سحب تحاليل و عمل أشعة أو أى مهارات خاصة مثل عمل " ايكو ، دوبلر , عمليات جراحية صغرى أو كبرى " و عمل ورقة مهارة لها لإرسالها مكتب علاج بأجر ليتم محاسبة الحالة و ذلك يوميا بواسطة مكتب علاج بأجر.
6.12. يقوم نائب القسم في حالة طلب الحالة النزول إلى العلاج المجانى بالأقسام بتوفير مكان لها و بعد ذلك يقوم بتحويلها على نظام المستشفى إلى القسم المحول اليه بعد التنسيق مع نائب القسم المحول الية  .
6.13. تقوم فنية التمريض بأخذ الحالة إلى القسم المحول إلية لتسليم مايخصها من أوراق " الدخول ، علاج ، نتائج فحوصات " 
6.14. يقوم نائب القسم في حالة تحسن الحالة بكتابة الخروج على ورقة "discharge  بما فيه من تاريخ الحالة المرضية و نتائج التحاليل و العلاج المستمر عليه .
6.15. يقوم نائب القسم في حالة خروج حاله من الحالات التخصصيه مثل السكر ، الكلى ، الكبد ، الجهاز الهضمى ،،،،،،  بالتنسيق مع نائب القسم و نائب الوحدات الخاصة لعمل كارت متابعه لسهولة المتابعه في العيادات .
6.16. يقوم نائب القسم في حالة رفض الحاله بالبقاء بالمستشفى لأى سبب من الأسباب بكتابة ورقة رفض علاج .
6.17. تقوم السكرترية الإدارية عند طلب جواب لجهة حكومية للطفل و المرافق أثناء أو وقت خروج الحاله ،يتم عمله من شئون المرضى  ،وعند خروج الحاله تقوم بتسليم التذكرة إلى مكتب  شئون المرضى .
6.18. يتم خروج الحالة بطريقتين في قسم العلاج الإفتصادى أما من خلال قسم العلاج بأجر و إعطاءه فاتوره نهائيه للحاله أو من خلال مكتب شئون المرضى و خروجها من على النظام الإلكترونى  .

6.19. يتم خروج الحالة و معها ملف كامل بالتحاليل و الإشعات المدفوعة الأجر بالمستشفى .
7. الـنماذج وسنوات الحفظ:
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	نموذج دخول الفندقة 
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	Diabetic Graphic Chart 
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	إستبيان رضى المريض
	
	


8. مـعايـيـر قــيـاس الأداء
8.1. معدل الوفيات بالقسم
8.2. عدد حالات العدوى
9. خـريـطـة الـتـدفـق:
10. الـمـلـحـقـات:
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